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Drentse	ondernemer	heeft	oplossing
voor	zwerfvuil	rond	hamburgerketens
maar	McDonald's	wil	er	niet	aan
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Drive-ins
van
fastfoodrestaurants
zorgen
voor
veel
zwerfafval.
Rotterdam
is
er
flauw
van.
‘Zet
op
elke
verpakking
het
kenteken
van
de
auto’,
klonk
het
hier
pas.
Dat
idee
is
niet
nieuw:
het
bedrijf
Parkingware
in
Gieterveen
heeft
er
een
geautomatiseerd
systeem
voor
op
de
plank
liggen.

(https://www.dvhn.nl/groningen/Hoe-komen-we-van-
het-zwerfvuil-van-de-McDrive-af-Da%E2%80%99s-
nog-niet-zo-eenvoudig-24094894.html)
‘Zet in elke McDrive het kenteken van de auto op
de verpakkingen die de klant meekrijgt! Zul je
zien: binnen de kortste keren is het gedaan met

 

 Een automobilist pikt zijn maaltijd op in een McDrive. FOTO ARCHIEF DVHN
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Hoe	komen	we	van	het
zwerfvuil	van	de	McDrive	af?
Da’s	nog	niet	zo	eenvoudig

 Lees	verder

alle papier, karton en plastic rond McDonald’s-
restaurants’.

Zo ongeveer klonk het recentelijk in de
gemeenteraad van Rotterdam. Daar denken de
VVD en Leefbaar Rotterdam, samen goed voor 16 zetels, wel raad te weten met het
hardnekkige probleem van zwerfafval rond vestigingen van het Amerikaanse
fastfoodrestaurant.

De Maasstad gaat er nu over in gesprek met McDonald’s.

 Gerard Spin van Parkingware.

Een slordige 250 kilometer naar het Noorden, in Gieterveen, veerde Gerard Spin op
toen hij het bericht las. ,,Verrek, dat is óns idee!”

Geautomatiseerd	anti-zwerfafvalsysteem

De eigenaar van softwarebedrijf Parkingware reikte McDonald’s Nederland enkele
jaren geleden al een volledig geautomatiseerd anti-zwerfafvalsysteem aan, dat op
hetzelfde neerkwam: geef elke verpakking die in een McDrive over de toonbank gaat
het kenteken mee van de auto die op dat moment voor het raam staat. Van iedere zak
of beker die later op straat wordt teruggevonden, is dan eenvoudig de veroorzaker van
dit zwerfvuil te achterhalen.



Driver throwing out trashDriver throwing out trash
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De hamburgergigant was aanvankelijk zeer geïnteresseerd. Bij de McDonald’s in
Assen zou het systeem een half jaar lang worden getest. De jury van de landelijke
MKB Innovatie Top 100 beloonde het idee op voorhand met een eervolle 40ste plaats.

Toch kwam het er niet van: na veel vijven en zessen besloot het hoofdkantoor van
McDonald’s zich er toch niet aan te wagen: ‘te ingrijpend en negatief’.

Parkingware ontwikkelt en produceert software voor kentekenherkenning en -
registratie. Op zo’n 150 plekken in Nederland, onder meer Schiphol, draaien slimme
parkeersystemen waarvoor de Drentse onderneming de software leverde.

Kentekenherkenning	koppelen	aan	printer

,,Koppel je de kentekenherkenning aan een printer, dan kun je in een McDrive
makkelijk nummerborden op de verpakkingen drukken”, legt Spin uit. Een
gespecialiseerd jurist verzekerde de ondernemer dat McDonald’s met het systeem
geen privacyregels zou overtreden. ,,Op voorwaarde dat het bedrijf er open over
communiceert met zijn klanten. Zoals het nu ook al meedeelt dat er links en rechts
camera’s zijn opgehangen.”

Spin kwam destijds op het idee toen hij
hoorde van een proef bij de McDonald’s-
restaurants in Steenwijk en Amersfoort.
,,Daar noteerden medewerkers van de
McDrive een maand lang met viltstift de

Driver	throwing	out	trashDriver	throwing	out	trash
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Weggeworpen verpakking van
McDonald's.

kentekens op alle zakken. Het
rondslingerende afval nam meteen met
70 procent af.”

Ook het systeem dat Parkingware
daarna ontwikkelde, draait rond het
voorkómen van zwerfvuil. Volgens Spin is
het waarschijnlijk helemaal niet nodig
ook nog te bedenken hoe je hardnekkige
vervuilers aanspreekt en straft. Hij schat
dat het systeem van Parkingware voor
wel 80 procent minder zwerfafval rond
fastfoodrestaurants kan zorgen.

McDonald’s	wil	goed	gedrag
belonen

Heeft de politieke druk vanuit Rotterdam
de hamburgergigant inmiddels op andere
gedachten gebracht? Nee, laat
woordvoerder Eunice Koekkoek van
McDonald’s Nederland telefonisch
weten. ,,Wij vinden dat je goed gedrag
moet belonen en niet slecht gedrag moet
straffen.”

Het is volgens haar ook maar een kleine minderheid van de klanten die de overlast
veroorzaakt.

In de Rotterdamse oproep ziet ze wel ‘een mooie opening voor een dialoog’:
,,McDonald’s is graag bereid te kijken wat we samen kunnen doen. Ons personeel
ruimt overal dagelijks het eigen terrein op en meestal ook nog een zone daarbuiten.
Maar misschien kunnen we nóg meer doen. En wie weet wat Rotterdam kan bijdragen
en welk beroep wij eventueel op onze klanten kunnen doen.”

Vier	restaurants	in	Drenthe,	acht	in	Groningen

McDonald’s telt in Drenthe restaurants in Assen, Emmen, Hoogeveen en Meppel. Alle
vier hebben ze een McDrive, Emmen zelfs een dubbele. De provincie Groningen is
acht vestigingen rijk: vijf in Stad en verder een in Appingedam, een Winschoten en een


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in Stadskanaal. Afgezien van twee restaurants in de stad, hebben alle Groningse
vestigingen een McDrive.

Op het Sontplein in Groningen zijn dicht bij elkaar een McDonalds en een KFC
gevestigd, beide met drive-in. Medewerkers kunnen schoonmaken wat ze willen,
zwerfafval is hier desondanks zo’n probleem dat op het plein een meeuwenplaag is
ontstaan.
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